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Niepieniezne swiadczenia pomocy spoteczne;

NIEPIENIEZNE SWIADCZENIA POMOCY SPOLECZNE)
Do swiadczen niepienieznych pomocy spotecznej naleza:

. praca socjalna,

. bilet kredytowany,

. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

. sktadki na ubezpieczenia spoteczne,

. pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

. Sprawienie pogrzebu,

. poradnictwo specjalistyczne,

. interwencja kryzysowa,

. schronienie,

. positek,

. niezbedne ubranie,

. ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach
pomocy,

13. specjalistyczne ustugi opiekuhcze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia,

14. mieszkanie chronione,

15. pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej,

16. pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu

chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie - w formie

rzeczowej dla oséb usamodzielnianych,

=
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Praca socjalna

Zgodnie z ustawa, praca socjalna swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osob i
rodzin w ich srodowisku spotecznym.

Moze by¢ ona prowadzona:

¢ 7z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej lub

* ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatah instytucji i
organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkédw spotecznosci.

Ustawa przewiduje mozliwos¢ prowadzenia pracy socjalnej w oparciu o kontrakt socjalny.
Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd.
Poradnictwo specjalistyczne

Zgodnie z ustawa, poradnictwo specjalistyczne jest Swiadczone osobom i rodzinom, ktére maja
trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwiazywaniu swoich problemoéw zyciowych, bez
wzgledu na posiadany dochéd. Poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie informacji o
obowigzujgcych przepisach z zakresu prawa rodzinnego i opiekuhczego, zabezpieczenia spotecznego,
ochrony praw lokatoréw. Poradnictwo psychologiczne natomiast realizowane jest przez procesy
diagnozowania, profilaktyki i terapii. Poradnictwo rodzinne obejmuje szeroko rozumiane problemy
funkcjonowania rodziny, w tym problemy wychowawcze w rodzinach naturalnychi zastepczych oraz
problemy opieki nad osobg niepetnosprawng, a takze terapie rodzinna.
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Interwencja kryzysowa

Interwencja kryzysowa stanowi zespét interdyscyplinarnych dziatah podejmowanych na rzecz oséb i
rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrécenie réwnowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji
kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej.

W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej,
a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych -
schronienia do 3 miesiecy.

Interwencja kryzysowa obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochéd.

Matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy dotkniete przemoca lub znajdujgce sie w innej sytuacji
kryzysowej moga w ramach interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie i wsparcie w domach dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Do tych doméw moga by¢ réwniez przyjmowani ojcowie z
matoletnimi dzie¢mi albo inne osoby sprawujace opieke prawna nad dziec¢mi.

Prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania

Kazda osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona. Takze pomoc doraZna albo okresowa w postaci jednego gorgcego positku dziennie
przystuguje kazdemu, kto wtasnym staraniem nie moze go sobie zapewni¢. W przypadku dzieci i
mtodziezy w okresie nauki szkolnej taka pomoc dorazna moze by¢ przyznana w formie zakupu positkéw.
Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w
noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych.
Przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez dostarczenie osobie potrzebujacej bielizny, odziezy i
obuwia odpowiednich do jej indywidualnych wtasciwosci oraz pory roku.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Jak stanowig przepisy ustawy o pomocy spotecznej, osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje
pomoc w formie ustug opiekuhczych lub specjalistycznych ustug opiekuhczych. Ustugi takie mogg by¢
przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdéb, a rodzina, a takze wspélnie
niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmuja:

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng,

zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa swiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w osrodkach wsparcia

Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagaja czesciowej
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, mogga by¢ przyznane ustugi
opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek Swiadczone w osrodku wsparcia.

Osrodek wsparcia jest jednostka organizacyjna pomocy spotecznej dziennego pobytu.

W osrodku wsparcia moga by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu
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Takim osrodkiem wsparcia jest m.in. Srodowiskowy dom samopomocy, dzienny dom pomocy, dom
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy, schronisko i dom dla bezdomnych oraz klub
samopomocy.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekuhczych w miejscu zamieszkania osoba
wymagajgca z powodu wieku pomocy innych oséb moze korzystac z ustug opiekuhczych i bytowych w
formie rodzinnego domu pomocy.

Rodzinny dom pomocy jest miejscem, gdzie ustugi opiekuncze i bytowe swiadczone sa
catodobowo przez wykwalifikowana osobe w jej miejscu zamieszkania, dla nie mniej niz
trzech i nie wiecej niz oSmiu oséb.

Pobyt w mieszkaniu chronionym

Osobie, ktéra ze wzgledu na trudna sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe
potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie
swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci:

¢ osobie z zaburzeniami psychicznymi,

» 0sobie opuszczajgcej rodzine zastepcza, catodobowa placéwke opiekunczo-wychowawcza,
mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich,

e uchodzcy,

moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca osoby tam
przebywajace, pod opieka specjalistéw, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca
pobyt w placéwce zapewniajacej catodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki
samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku, w integracji ze spotecznoscia lokalng. Mieszkanie
chronione moze by¢ prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy spotecznej lub
organizacje pozytku publicznego.

Sprawienie pogrzebu
Jest to swiadczenie niepieniezne dla oséb, ktére nie posiadaty swiadczeh emerytalno - rentowych, a
jednoczesnie brak jest oséb spokrewnionych, ktére maja prawo do zasitku pogrzebowego po zmartym.
Sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposdb ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem zmartego lub tez
zgodnie z wyrazong przez niego wolg odnosnie sposobu pochowania, a jezeli nie sg one znane - zgodnie z
wola jego 0sd6b bliskich. W przypadku pokrycia kosztéw pogrzebu przez gmine poniesione wydatki
podlegaja zwrotowi z masy spadkowej, jesli po osobie zmartej nie przystuguje zasitek pogrzebowy.
Wymagane dokumenty

1. ustny lub pisemny wniosek osoby trzeciej lub rodziny o sprawienie pogrzebu
2. w zaleznosci od dostepnosci:

- dowdd osobisty wnioskodawcy (do wgladu),
- dokument tozsamosci zmartego karta zgonu,
- odpis skrécony aktu zgonu,

- oryginat zaswiadczenia dotyczacego braku uprawnieh zmartego oraz cztonkéw jego rodziny do zasitku
pogrzebowego,

- w razie koniecznosci inne dokumenty potwierdzajgce trudng sytuacje zyciowa, ktére okresla pracownik
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socjalny.
Skiadka na ubezpieczenie spoteczne

Przystuguje osobie, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznosciag sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki nad diugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspélnie
niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzehAstwem (przez ojca i matke nalezy rozumie¢ réwniez ojca i
matke wspoétmatzonka.

Koniecznos$¢ sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad osobami, o ktérych mowa powyzej,
stwierdza lekarz ubezpieczenia zdrowotnego w zaswiadczeniu wydanym nie wczesniej niz na 14 dni
przed ztozeniem wniosku o przyznanie swiadczenia.

Osrodek pomocy spotecznej optaca sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od kwoty kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie, jezeli dochéd na osobe w rodzinie osoby opiekujacej sie nie
przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (tj. 684 zt) i osoba opiekujaca sie
nie podlega obowigzkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym z innych tytutéw lub nie otrzymuje
emerytury albo renty. Dotyczy to réwniez oséb, ktére w zwigzku z koniecznosScig sprawowania opieki
pozostaja na bezptatnym urlopie.Sktadka na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w wysokosci okreslonej
przepisami o systemie ubezpieczen spotecznych jest optacana przez okres sprawowania opieki.

Sktadka na ubezpieczenia emerytalne i rentowe nie przystuguje osobie, ktéra w dniu ztozenia wniosku
0 przyznanie $wiadczenia:

1. ukonczyta 50 lat i nie posiada okresu ubezpieczenia (sktadkowego i niesktadkowego)
Wynoszacego co najmniej 10 lat

2. posiada okres ubezpieczenia (sktadkowy i niesktadkowy) wynoszacy 20 lat w przypadku kobiet i
25 lat w przypadku mezczyzn

Przy ustaleniu okresu ubezpieczenia, okres niesktadkowy ustala sie w wymiarze nieprzekraczajgcym
jednej trzeciej udowodnionych okreséw sktadkowych.

Wymagane dokumenty

. ustny lub pisemny wniosek o optate sktadki na ubezpieczenie emerytalno - rentowe

. dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajgcy tozsamos$¢ - do wgladu

. dokumenty potwierdzajgce sytuacje finansowa wnioskodawcy

. oryginat zaswiadczenia lekarskiego o koniecznosci sprawowania bezposredniej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujgcym matka,
ojcem lub rodzenstwem wydanym nie wczesniej niz na 14 dni przed ztozeniem wniosku o
przyznanie swiadczenia

. Swiadectwo pracy badZ zaswiadczenie z zaktadu pracy o pozostawaniu na bezptatnym

. urlopie lub kserokopia decyzji z Powiatowego Urzedu Pracy potwierdzajgca status bezrobotnego
- oryginat do wgladu

7. w razie koniecznosci inne dokumenty potwierdzajgce trudng sytuacje zyciowa, ktére okresla

pracownik socjalny
8. rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego
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Skiadka na ubezpieczenie zdrowotne
Przystuguje
1. osobie bezdomnej objetej indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci,

nieposiadajacej ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu
2. uchodzZcy objetemu indywidualnym programem integracji zobacz pomoc pieniezna dla
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uchodzcéw
3. osoby pobierajacym zasitek staty, ktére nie sg objete ubezpieczeniem zdrowotnym z innego
tytutu.

Osrodek pomocy spotecznej optaca sktadke na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach okreslonych w
przepisach o s$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Wymagane dokumenty

. ustny lub pisemny wniosek o przyznanie sktadek na ubezpieczeni zdrowotne

. dowdd osobisty lub inny dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ wnioskodawcy - do wgladu

. dokumenty potwierdzajgce sytuacje finansowa wnioskodawcy

. W razie koniecznosci inne dokumenty potwierdzajgce trudna sytuacje zyciowa, ktére okresla

pracownik socjalny

5. zatwierdzony indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci w przypadku osoby
bezdomnej

6. w razie koniecznosci inne dokumenty potwierdzajgce trudng sytuacje zyciowa, ktére okresla
pracownik socjalny

7. rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego
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